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SMART WORKING

Il lavoro agile

premia gli obiettivi

Giampiero Falasca » pagina 38

La nuova opzione. In vigore le norme che regolano l'attivita svolta dai dipendenti fuori dall’azienda

I1lavoro agile premia gli obiettivi

Meno peso a tempi e luoghi, maggiore spazio alla competitivita
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Giampiero Falasca

= Con la pubblicazione in Gaz-
zetta Ufficiale della legge
81/2017, ¢ diventato pienamente
utilizzabile da ieri il «lavoro agi-
lex».Gia primadell’approvazione
dellalegge, tuttavia, molte azien-
de hanno avviato delle forme
sperimentali di smart working,
che ruotavano intorno alle rego-
ledeltelelavoroed eranogestite
mediante accordi collettivi sti-
pulatialivello aziendale.

Il coordinamento tra vecchie
intese e nuova disciplina
Lanuovanormativametteal cen-
tro della regolazione del lavoro
agile’accordo individuale, asse-
gnando invece un ruolo margi-
nale agli accordi collettivi. No-
nostante questa impostazione, il
coordinamento trale vecchie in-
tese collettive e le nuove regole
non dovrebbe creare particolari
problemi applicativi, in quanto
gliaccordisindacali firmatipree-
sistentierano, erestano,ancorati
alleregole del telelavoro.

Il coordinamento tra vec-
chie e nuove intese diventa piti
complessosesivoglionoappli-
care alle forme preesistenti le
tutele introdotte dalla legge 81
in materia di salute e sicurezza
del lavoro e di assicurazione
contro gli infortuni.

Queste disposizioni si appli-
canosoloagliaccordichehanno
tutte le caratteristiche previste
dallalegge 81/2017. Pertanto, chi
volessericondurrelesperimen-
tazioni pregresse dentro il nuo-
vo modello, dovrebbe verifica-
re la coerenza con le nuove re-
gole e, in caso di eventuali dif-
formitd, dovrebbe adottare le
intese integrative -nonsoloali-
vello collettivomaancheindivi-
duale - necessarie a ricondurre
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le sperimentazioni in corso al-
l'interno della cornice definita
dalle nuove regole.

Acosaserveil lavoro agile?
Lanuovalegge consente alle par-
ti di modellare il lavoro agile con
grande libertd, in funzione delle
esigenze che di volta in volta si
vogliono soddisfare.

Unaprimafinalitipuo essere
quelladi ripensare I'organizza-
zione dellavoro, come suggeri-
sce lo stesso articolo 18 della
legge, dove chiarisce che lo
smart working puo servire a
«incrementare la competitivi-
tay e dove prevede una «orga-
nizzazione perfasi, ciclie obiet-
tivi e senza precisi vincoli di
orario o diluogo dilavoroy».

Inquestaottica,’accordoper
il lavoro agile potra togliere
centralita agli elementi pili tra-
dizionali del contratto, come il
luogo e il tempo, potenziando
gli obiettivi.

1l vincolo del luogo di lavoro
potrebbe essere sostituito la-
sciando al dipendente la facolta
di scegliere, in certi periodi o
giorni, una postazione diversa,
coerente con alcuni parametri
concordatitrale parti. Tl regime
di orario potrebbe essere flessi-
bilizzato rinunciando alla misu-
razione puntale della prestazio-
ne e forfettizzando il pagamen-
to dello straordinario (nel ri-
spetto delle norme inderogabili
sugli orari massimi). Il poten-
ziamento degli obiettivi potreb-
be, inoltre, essere ottenuto col-
legando in maniera pili intensa
levociindividualivariabili o ag-
giuntive della retribuzione al
raggiungimento di specifici ri-
sultati, personali o di gruppo
(ancheutilizzando, ove applica-

bili, gli incentivi fiscali e contri-
butivi previsti dallalegge).

Tl lavoro agile puo essere uti-
lizzato anche per agevolare la
conciliazione tra i tempi di lavo-
roelavitapersonale.Leparti,per

andare in questa direzione, po-
trebbero concordarelapossibili-
ta di svolgere la prestazione con
tempi flessibili, garantendo an-
che quella liberta di movimento
utile asoddisfare specifici fabbi-
sogni individuali (impegni dei fi-
¢li, esigenze personali, ecc.).

Un ruolo importante, da que-
sto punto di vista, lo potrebbe
svolgere anche il “diritto alla di-
sconnessione”: le parti potreb-
beroindividuare dellefasce ora-
rie durate le quali il lavoratore
avrebbeil dirittodinon esserein
alcunmodo connessoinviatele-
maticaconl’azienda.

Cisonopoialtre finalita, certa-
mente meno attraenti ma non
vietatedallalegge, che potrebbe-
roessereattuate conl’accordodi
lavoro agile, come - ad esempio -
ilcontenimentodeglispazielari-
duzione dei costi logistici.

Quale che sia il modello pre-
scelto,la contrattazione colletti-
va-anche seignorata dallalegge
- potrebbe giocare un ruolo im-
portante per garantire il decollo
effettivo dello smart working, in
quanto potrebbe favorireladefi-
nizione di modelli di accordo in-
dividuale coerenti conle esigen-

ze delle parti.
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Lidentikit dello smart working

LAVORATORI AUTONOMI
Modello gross disparity
per le clausole abusive
di Antonio Carlo Scacco

D aieri si considerano abusi-
ve e prive di effetto le clau-
sole che consentono al commit-
tente di modificare unilateral-
mente le condizioni contrattua-
li, di recedere senza congruo
preavviso nei contratti a presta-
zioni continuative, nonché le
clausole di pagamento con ter-
mini superiori a sessanta giorni
dalladatadiricezionedellafattu-
raodellarichiestadipagamento.
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L'attivita viene svolta,
con percentuali
stabilite caso per caso,
in parte dentro
l'azienda einparte
fuori senza avere avere
una postazione fissa.
C’é quindi la possibilita
discegliereilluogoin
cuilavorare

IL LAVORATORE E SEMPRE REPERIBILE?

No, nell’accordo che
regola lo smartworking
sottoscritto tra azienda
edipendente devono
essere indicatii tempi
diriposo, e le modalita
didisconnessione dagli
strumenti di lavoro,
quindi quando non deve
essere contattato

Non andarein azienda
nonsignifica avere
massima liberta.
Sempre nell'accordo di
smartworking vengono
individuate le modalita
concuiildatore di
lavoroverifica l'attivita
svolta eicomportamenti
sanzionabili

DOVE SI LAVORA? QUALE ORARIO SI APPLICA?

) Nelcomplesso

l'alternanzadi lavoro
svoltodentro e fuori
l'azienda deve
comunque rispettarei
limiti massimidi orario
giornalieroe
settimanali previsti
dalla legge e dai
contratti collettivi

LA RETRIBUZIONE CAMBIA?

Sihadirittoaun
trattamento economico
noninferiore a quello
riconosciutoachi
lavorasolodentro
l'aziendaeanchealle
agevolazionifiscalie
contributive legatea
incrementi di
produttivita

Il datore dilavorodeve
informareil
dipendente suirischi
generali e specifici
legati all'attivita
svolta. Il lavoratore
deve cooperare con
I'azienda per attuare le
misure di prevenzione
deirischi

CISONO MENO CONTROLLI? QUALI REGOLE PER LA SICUREZZA?



